
Compromesos amb l'ocupació de qualitat i la competitivitat de Barcelona

Pacte per a 
l’ocupació de qualitat 
a Barcelona
2008-2011
Balanç del Pla d'acció 2009
Octubre 2009



BALANÇ DEL PLA D’ACCIÓ 2009. Octubre 2009

El Pacte per a l’Ocupació de Qualitat a Barcelona 2008-2011,
signat el 22 de maig de 2008 per l’Ajuntament de Barcelona, el
Departament de Treball de la Generalitat de Catalunya a través del
Servei d’Ocupació de Catalunya, les organitzacions sindicals
CCOO i UGT i les organitzacions empresarials Foment del Treball
i Pimec, recull el consens dels agents econòmics i socials
signants sobre els reptes per a la competitivitat a mig i llarg termini
de l’economia de Barcelona, apostant per un mercat de treball
de qualitat inclusiu, amb alta productivitat i que generi
oportunitats professionals per a tothom, impulsant un
creixement econòmic que incorpori més valor afegit i
innovació, i que permeti assolir altes quotes de competitivitat,
benestar i cohesió social i territorial.

Aquests reptes a mig i llarg termini es tradueixen en un
conjunt de mesures a posar en marxa per assolir la consecució
dels reptes consensuats i recollides en el Pla d’Acció per a l’any
2009 del Pacte per a l’Ocupació de Qualitat a Barcelona. Aquest
Pla, amb una dotació de 22,79 milions d’euros, 9 mesures i 26
accions, pretén atendre un total de 72.500 participants i disposa
d’una sèrie d’indicadors de seguiment per veure’n l’execució.
A 30 de setembre de 2009 s’ha assolit el 85% dels resultats
anuals previstos amb el desplegament del Pla d’Acció 2009. A
continuació es detalla l’actuació realitzada en línia amb cadascuna
de les mesures acordades.



MESURA 2

Impulsar una bateria de mesures destinades a iden-
tificar, mantenir i atraure talent creatiu i innovador a la
ciutat

ACTUACIONS · Posta en marxa del programa “Do It In Barcelona”
per atraure capital humà emprenedor, creatiu i
innovador d’arreu del món i acompanyar el seu
establiment amb èxit a Barcelona en el procés
d’emprendre, fer créixer la seva empresa, treballar,
estudiar i fer recerca a la ciutat.

PRINCIPALS INDICADORS · Programa presentat durant el mes
d’agost, primeres actuacions amb usuaris al setembre

RESULTATS · Disseny i llançament del programa “Do It In
Barcelona”

% ASSOLIMENT · 50%

MESURA 1

Impulsar mesures per convertir Barcelona en capital
emprenedora a través d’estendre la iniciativa empre-
nedora, fer fàcil la creació d’empreses, acompanyar la
creació i el creixement d’empreses innovadores d’alt
valor afegit i promoure un entorn favorable per a l’acti-
vitat econòmica

ACTUACIONS · Acompanyament a la creació i al creixement d’em-
preses, amb desplegament de programes de creació
d’empreses en sectors estratègics i per a col·lectius
amb especials dificultats i requeriments (dones,
majors de 45 anys, sectors en reconversió...)

· Impuls a la simplificació administrativa i la facilitació
de l’activitat econòmica.

PRINCIPALS INDICADORS · Més de 800 empreses creades
(estimació)

· 312 empreses acompanyades en el seu creixement

· 269 emprenedors i emprenedores en programes
d’emprenedoria inclusiva

· 79 societats constituïdes telemàticament en menys
de 48 hores per a les SLNE i menys de 10 dies per a
les SL

RESULTATS· 1.479 participants

% ASSOLIMENT · 95%



MESURA 3

Dissenyar un pla de xoc per a la inclusió sociolaboral
dels joves que abandonen el sistema educatiu sense
titulació mínima

ACTUACIONS · Orientació professional i assessorament
personalitzat per a joves que abandonen el sistema
educatiu a través del Pla Jove 

· Formació i treball per a joves

· Programes per a l’obtenció de qualificació
professional inicial en activitats de futur i generadores
d’ocupació a la ciutat

· Itineraris de reincorporació de les persones joves a
la formació reglada dels Cicles formatius de grau mitjà

PRINCIPALS INDICADORS · 1.247 participants al programa Pla
Jove

· 280 participants a les 4 escoles taller i 2 cases
d’oficis en ocupacions amb futur

· Nou programa Connecta.Jove per afavorir la
qualificació professional de joves que abandonen la
secundària

RESULTATS · 1.672 participants

% ASSOLIMENT · 90%



MESURA 4

Dissenyar un dispositiu d’orientació, formació i
inserció professional a mida per a les persones
afectades per reconversió de sectors en dificultat

ACTUACIONS · Programa “Activa’t per a l’Ocupació”

· Accions a mida d’orientació professional

· Programes de formació ocupacional

· Programes d’experienciació laboral amb
contractació

· Projecte “Treball als Barris”

PRINCIPALS INDICADORS · Prop de 10.000 persones aturades
participants al programa d’atenció ràpida i orientació
laboral flexible i a mida “Activa’t per l’Ocupació”

· Nous programes experimentals en matèria
d’ocupació per a majors de 45 anys i persones
aturades de sectors en reconversió

· 507 persones contractades en Plans i Tallers
d’Ocupació

· Més d’un miler de persones formades

· Actuacions ocupacionals als barris d’especial
atenció

RESULTATS · 12.006 participants

% ASSOLIMENT · 65%

MESURA 5

Dissenyar un programa de progrés professional
destinat a millorar el capital humà de la ciutat de
Barcelona

ACTUACIONS · Programa de progrés professional

· Programa de capacitació en noves tecnologies

PRINCIPALS INDICADORS · Més de 500 activitats per al capital
humà de la ciutat que vol adquirir noves
competències personals i professionals amb l’objectiu
de millorar a la feina

· Més de 2.000 activitats com a instrument de millora
del perfil professional i de la competitivitat
empresarial en matèria tecnològica

RESULTATS · 37.465 participants

% ASSOLIMENT · 97%



MESURA 6

Elaborar i desenvolupar una estratègia d’inclusió
laboral dels col·lectius d’alta vulnerabilitat al mercat
laboral per mitjà de noves polítiques actives que
incorporin programes de formació i itineraris
d’inserció personalitzats en estreta coordinació i
optimitzant el conjunt de recursos i entitats existents a
la ciutat.

ACTUACIONS · Dinamització i optimització dels recursos de la
Xarxa d’inserció sociolaboral de Barcelona, que
compta amb 49 entitats que treballen per a la inclusió
laboral dels col·lectius especialment vulnerables.

· Programa d’inserció sociolaboral realitzat
conjuntament amb la regidoria d’Acció Social i
Ciutadania i adreçat específicament a les persones
ateses a la xarxa de centres de serveis socials
municipals.

PRINCIPALS INDICADORS · Més de 200 participants en les
activitats de coordinació de la Xarxa d’Inserció
Sociolaboral de Barcelona

· 288 participants al programa d’inserció sociolaboral

· Editada la guia “Barcelona, Ciutat de Treball”, amb
185 recursos ocupacionals de més de 40 entitats
dedicades al foment de l’ocupació

RESULTATS · 489 participants

% ASSOLIMENT · 109%

MESURA 7

Dissenyar un pla de millora de l’ocupació, cobriment
de vacants i prestigi professional de perfils
professionals associats als sectors del comerç,
l’hostaleria i el turisme a Barcelona

ACTUACIONS · Programa integrat de formació i inserció al sector
del comerç

· Casa d’Oficis del turisme per formar a través de
l’experiència laboral a joves aturats en oficis vinculats
al turisme (Inclòs en mesura 3)

PRINCIPALS INDICADORS · 137 participants en accions
formatives en ocupacions amb futur vinculades al
sector del comerç i turisme

RESULTATS · 137 participants

% ASSOLIMENT · 42%



MESURA 8

Dissenyar un conjunt d’iniciatives que incideixin en la
renovació i modernització de la cultura i els valors del
treball a la ciutat de Barcelona, dirigides, en especial,
als més joves en les que es faci especial èmfasis en
la igualtat d’oportunitats entre dona i home, i a la
seguretat i salut en el treball

ACTUACIONS · Accions d’orientació professional dels joves en
col·laboració amb el Consorci d’Educació de
Barcelona.

PRINCIPALS INDICADORS · 8.134 participants en accions
d’orientació professional per a joves

· Grup de treball per a la divulgació i extensió de la
cultura i valors del treball entre el jovent, amb les
entitats signants i el Consorci d’Educació de
Barcelona, l’Institut Municipal d’Educació de
Barcelona, la Fundació Barcelona FP i la Regidoria
de Joventut

· Inici amb l’any escolar d’un nou programa per a la
divulgació dels valors del treball entre els i les
estudiants

RESULTATS · 8.134 participants

% ASSOLIMENT · 74%



MESURA 9

OBJECTIU DE LA MESURA · Fomentar la qualitat de l’ocupació
de responsabilitat pública tot garantint que les
empreses que accedeixen a les contractacions
públiques compleixen amb les obligacions socials
derivades de la normativa vigent i, d’altra banda,
contribuir, en el marc de les seves possibilitats, a una
millora en l’estabilitat i la qualitat en l’ocupació

PRINCIPALS INDICADORS · Mesura de govern per a la
contractació responsable de l’Ajuntament de
Barcelona i els seus organismes dependents com a
mecanisme d’impuls de la contractació social i
ambiental i com a promotor de polítiques d’ocupació
locals que contribueixin a la qualitat de l’ocupació de
Barcelona i que promoguin la inserció laboral de
persones aturades amb dificultats d’inserció.

· Entre les mesures s’estableixen els contractes i la
quantia vinculada a reserva social, s’impulsa la
compra verda en la contractació municipal, així com la
incorporació de clàusules socials i ambientals en els
plecs administratius, i es crea la Comissió de
contractació responsable.

RESULTATS · Mesura presentada

% ASSOLIMENT · 80%

El Pacte per a l’Ocupació de Qualitat a Barcelona ha demostrat
en el seu primer any de vida ser un bon instrument per avançar
en la planificació i concertació d’actuacions en matèria de
polítiques actives d’ocupació i activitat econòmica per a la
ciutat de Barcelona.

Pel que fa a l’execució dels compromisos, es demostra que és
un instrument eficaç de seguiment dels acords presos amb
accions i indicadors concrets. 

En aquest sentit, s’han creat 6 grups de treball pel
desenvolupament i seguiment de les diferents mesures: 

· Grup de treball per a la facilitació de l’activitat econòmica i
simplificació administrativa integrat per les entitats signants.

· Grup de treball per al disseny d’un pla de xoc per a la inclusió
socio laboral dels joves que abandonen el sistema educatiu sense
titulació mínima, integrats per les entitats signants i el Consorci
d’Educació de Barcelona

· Grup de treball per al disseny d’un dispositiu d’orientació,
formació, i inserció professional a mida per a persones afectades
per reconversió de sectors en dificultat

· Grup de treball per al disseny d’un programa de progrés
professional, integrat per les entitats signants i l’Institut Català de
Qualificacions Professionals

· Grup de treball de coordinació dels operadors en polítiques
actives d’ocupació

· Grup de treball per a la divulgació i extensió de la cultura i valors
del treball entre el jovent, amb les entitats signants i el Consorci
d’Educació de Barcelona, l’Institut Municipal d’Educació de
Barcelona, la Fundació Barcelona FP i la Regidoria de Joventut 

TOTAL BALANÇ DEL PLA D’ACCIÓ 2009

RESULTATS · 61.394 participants

% ASSOLIMENT· 85%

 




